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Controlla l’integrità del
contenuto dei colli

Aggiungi sempre la nota 
"Accettato con riserva"

Danno trovato
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Documentare i danni

Invia la documentazione 
fotografica e il modulo compilato 

"Report di danni al prodotto" a 
support@raylyst.eu o alla tua 

persona di contatto presso Raylyst 
Solar s.r.o

Nessun danno
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IL PROCESSO DI RICEZIONE DELLE MERCI

Nessun danno evidente al momento della ricezione


