
Zjevné poškození při převzetí

Prohlédněte si zboží. Je zboží 
poškozené?
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Podpis přepravního 
dokumentu

Zdokumentujte poškození

LTL, FTL- Přidejte do CMR poznámku "Přijato s 
výhradami" spolu se jménem a podpisem řidiče, 

razítkem a podpisem zástupce skladu.

Vyfotografujte přepravní 
dokument

Zašlete fotodokumentaci a vyplněný 
formulář "Ohlášení poškození výrobku" na 
support@raylyst.eu nebo vaší kontaktní 
osobě ve společnosti Raylyst Solar s.r.o.
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Sběrná služba / balíková služba - 
Poznamenejte poškození v 

elektronickém skeneru
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PROCES PŘIJÍMÁNÍ ZBOŽÍ
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